
Coronavirus 
Generelt kommunikations- og presseberedskab

Scenariet
En medarbejder eller en elev rammes af Coronavirus

Første reaktion
Følg alle anvisninger fra - og koordiner al kommunikationen 
med - den relevante myndighed. 
•	 Reager hurtigt.
•	 Vælg én person, der kommunikerer – helst skoleleder.
•	 Orienter først de direkte berørte: medarbejdere, elever 

og forældre
•	 Vær præcis, åben og ærlig i kommunikationen:
	 - Hvad er der sket, og hvad gør vi.
	 - Giv instruktioner: Hvordan skal I som berørte 		
	 forholde jer.
	 - Udtryk sympati for de berørte.
	 - Orienter foreningen – sekretariatsleder Søren
	 Stein Brinck: ssb@friskolerne.dk 

Pressehåndtering
Primært
Følg alle anvisninger fra - og koordiner al kommunikationen 
med - den relevante myndighed

Sekundært
•	 Læg information på jeres hjemmeside:
	 - Hvad er der sket, og hvad gør vi.
	 - Anvisning om, hvilken myndighed pressen kan 
	 kontakte for mere information eller udtalelser.

•	 Hvis det anbefales af den relevante myndighed, at 
skolen udtaler sig: Vælg én person, der udtaler sig – helst 
skoleleder.
	 - Vær præcis, åben og ærlig i kontakten med pres-	
	 sen
	 - Formuler på forhånd skriftligt, hvad I melder ud:
	 - Hvad er der sket, og hvad gør vi?

Forebyg smitte fra 
coronavirus

God håndhygiejne, primært 
håndvask, evt. hånddesinfek-
tion, hvis hænderne er rene 
og tørre.

Undgå kontakt med perso-
ner, der har symptomer på 
forkølelse og/eller luftvejsin-
fektion.

Host eller nys i engangslom-
metørklæde, alternativt i 
albuebøjningen

Hermed beskytter man både 
sig selv og andre mod smitte. 

Kilde: Sundhedsstyrelsen

Søg mere information

Sundhedsstyrelsen:
www.sst.dk

Udenrigsministeriet:
www.um.dk

Statens seruminstitut:
www.ssi.dk 
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